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Общие правовые требования к оформлению 
сайта компании:

Пользовательское 

соглашение

Оферта

(предложение о 

заключении сделки, 

ст. 435 ГК РФ)

Документы для 

обработки 

персональных 

данных (ПД)

Базовые документы, подлежащие размещению в футоре сайта, напрямую зависят от

функций самого сайта. На примере «продающего» сайта:



Чек-боксы с галочками на сайтах: 

На многих сайтах, есть специальные

поля с данными клиента и кнопкой

«оплатить/отправить

заявку/подписаться», которые также

должны соответствовать определенным

правилам, а именно:

1. Каждое действие – отдельная

«галочка», «кнопка».

2. Четко сформулированное согласие.

3. Гиперссылка «отправляет» к

документу, размещенному на том же

сайте.

4. *Сведения о пользователях,

проставивших «галочки» должны

сохранятся и сортироваться

предпринимателем, чтобы в любой

момент необходимое согласие можно

было «достать».



Файлы cookies: 

На сайте должно быть специальное

окошко, которое говорит о том, что

используются файлы – «кукисы»

(cookie). Фрагмент cookie (куки)

должен позволять переходить в

Политику защиты и обработки

персональных данных, которая

должна содержать правила работы с

файлами cookie (куки).



Информация о владельце сайта: 

Данные ИП/наименование юр.лица

Данные ИНН, ОГРНИП/ОРГН

Место нахождения и адрес

Адрес электронной почты

Контактный номер телефона

Часы работы (если актуально).



Что такое реклама?

Реклама – информация, которая

адресована неопределенному кругу

лиц и распространяется любым

способом, в любой форме и с

использованием любых средств

!ВАЖНО! понимать грань между

рекламой и информированием,

например, информация о товарах,

проводимых акциях,

предоставляемых скидках рекламой

не является (Письмо ФАС от

29.05.2023 г. № 08/41716/23).



Общие требования к маркировке рекламы в сети 
Интернет. Общий алгоритм действий: 

Предоставить 
данные о 

рекламодателе,  
рекламном 
объявлении 
оператору 

рекламных 
данных (ОРД)

Получить 
токен через 

ОРД 

Добавить 
токен в 

рекламное 
объявление

Запустить 
рекламу 
(после 

добавления 
токена)

Внести 
данные по 
рекламной 
статистике



Общие требования к маркировке рекламы в сети 
Интернет. Ответственность: 



Ограничения возможности рекламы на 
отдельных Интернет-ресурсах

В отношении ряда социальных сетей и Интернет-ресурсов информационный блок о

правилах и условиях размещения рекламных материалов утратил актуальность в

связи с запретом на распространение рекламы на ресурсах нежелательных организаций

Какие варианты дальнейшей работы были предложены предпринимателям:

1) Перевод аудитории в разрешенные социальные сети.

2) Информирование вместо рекламирования, т.е. использование более мягких

форматов, рассказ о бренде, его философии, используемых материалах и т.д. Замена

текстов в уже имеющихся постах / видео / «закрепах» (Закон о рекламе и

соответствующие ограничения не распространяются на справочные или

информационные материалы, которые содержат исследования или разъясняют

информацию о товаре).

3) Удаление рекламы.



Реклама в Telegram и YouTube:

Для таких ресурсов, как Telegram

и YouTube: предусмотрен

переходный период до 31 декабря

2026 года, в течение которого

меры ответственности не

применяются (Позиция ФАС

России от 25 марта 2026 г.).



Работа с персональными данными потребителей.
Обязательные документы:

Политика по обработке 

персональных данных

Согласие на обработку 

персональных данных



«Холодные» звонки и массовые обзвоны
потребителей:

С 1 сентября 2025 года каждый звонок

с корпоративного номера должен

быть промаркирован оператором

связи. При входящем вызове абонент

должен видеть не просто незнакомый

номер, а полноценную визитную

карточку: название компании или ИП

(до 32 символов) и категорию звонка

— «Банк», «Реклама»,

«Недвижимость», «Доставка» и т. д.



Правила работы с «чужими» фотографиями на 
своих ресурсах:

Как объект авторского 

права

Как изображение 

человека

Как персональные 

данные



Как проверить изображение на авторские права?

1. Воспользоваться поисковой системой

по фотографии.

2. Воспользоваться

специализированным сервисом,

например - TinEye (в результатах

поиска отобразятся стоковые

картинки) или Metapics.com, с

помощью которого можно

определить автора фотографии

РЕКОМЕНДАЦИИ: осуществлять поиск

изображений со свободной лицензией

(Creative Commons license)


